Lista dziatan
Preboardingowych

Preboarding

Preboarding to budowanie relacji z pracownikiem do czasu, az pojawi sie pierwszego dnia w pracy.
Dobrze przeprowadzony preboarding to klucz do zbudowania zaangazowania pracownika,
zminimalizowania ryzyka rotacji czy ghostingu oraz zapewnienia, ze nowy cztonek zespotu bedzie
szybko efektywny. Przedstawiamy 25 nieoczywistych i wartosciowych sposobéw, ktére sprawia,
ze preboarding w Twojej firmie bedzie wyjatkowy i przyniesie dtugoterminowe korzysci.

1. Spersonalizowany e-mail powitalny od CEO lub prezesa firmy

Pierwszy kontakt powinien by¢ wyjatkowy. Przyszty pracownik otrzymuje spersonalizowany
e-mail bezposrednio od osoby na najwyzszym stanowisku. To pokazuje, ze jego dofaczenie do
firmy jest dla wszystkich waznym wydarzeniem. Mozna w nim zawrze¢ kilka osobistych stow,
podkreslajac, ze firma z niecierpliwoscig czeka na wspétprace.

2. Wirtualna wycieczka po biurze, sklepie czy hali produkcyjnej

Zanim nowy pracownik rozpocznie swoj pierwszy dzien, zaprezentuj mu jego przyszte miejsce
pracy. Stworz interaktywnga wirtualng wycieczke, ktéra pokaze biuro, sklep, hale produkcyjng
czy kluczowe strefy, takie jak: kuchnia, pomieszczenia socjalne, sale konferencyjne, strefy
relaksu. Takie minivideo lub szkolenie mozesz umiesci¢ na firmowej platformie szkoleniowej i
da¢ do niej dostep przysztemu pracownikowi. To zresztg nie jedyny zaséb, ktéry mozesz
udostepnic.

3. Dedykowany mentoring preboardingowy

Zaproponuj pracownikowi rozmowe z przysztym mentorem czy buddim juz przed jego
pierwszym dniem. Dzieki temu nawigze pierwsze relacje, a rozmowa pozwoli mu lepiej
zrozumie¢ strukture zespotu, nadchodzace obowiazki czy kulture organizacji. Dzieki temu
pracownikowi fatwiej bedzie zdecydowaé na przyktad w co ubrac sie pierwszego dnia. Dla
wielu 0séb moze to by¢ nieco stresujace, bo wiekszos¢ z nas chce tego pierwszego dnia zrobic
dobre wrazenie, a jednoczenie pokaza¢, ze pasuje do organizacji.

4. Powitalna kartka z podpisami zespotu

Wyslij pracownikowi kartke z podpisami cztonkéw zespotu i krotkimi powitaniami.
To niewielki, ale znaczacy gest, ktéry buduje poczucie przynaleznosci.

5. Personalizowany e-kurs wprowadzajacy

Stworz prosty kurs online, ktéry przedstawi kluczowe informacje o firmie, jej historii, misji,
celach oraz oczekiwaniach wobec nowego pracownika.
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6. Spersonalizowany plan na pierwszy dzien

Przekaz nowemu pracownikowi szczegétowy plan jego pierwszego dnia, facznie
z harmonogramem spotkan, zadaniami do wykonania i kluczowymi osobami, ktére powinien
poznac. Dzieki temu bedzie wiedziat, czego sie spodziewad, co zmniejszy stres.

7. Dostep do materiatow edukacyjnych

Udostepnij pracownikowi firmowa platforme edukacyjng, gdzie moze zapoznac sie z historig
firmy, kluczowymi projektami i wartosciami firmy. Pomoze mu to zrozumie¢ kulture firmy,
poznac¢ najwazniejsze osoby i panujace w firmie zasady, co po pierwsze zredukuje stres
zwigzany z rozpoczeciem pracy w nowym miejscu, a dodatkowo bedzie budowa¢ jego
zwigzek z firma.

8. Zaproponowanie ksigzki na start

Wybierz jedng ksigzke (najlepiej zwigzana z branza lub rozwojem osobistym) i wyslij ja
pracownikowi przed rozpoczeciem pracy. To subtelny sposéb na pokazanie, ze firma
inwestuje w jego rozwdj od samego poczatku.

9. Graficzny przewodnik po strukturze firmy

Stworz infografike przedstawiajgca strukture organizacyjng, kluczowe dziaty i osoby, z ktérymi
nowy pracownik bedzie wspétpracowac. To utatwi mu zrozumienie hierarchii i zaleznosci oraz
sprawi, ze te osoby nie bedg dla niego zupetnie obce pierwszego dnia.

10. Zaproszenie do wewnetrznej grupy na Slacku lub Teamsie

Dodaj nowego pracownika do wewnetrznych grup dyskusyjnych, np. na Slacku. Pozwoli mu
to na wczesne uczestniczenie w zyciu firmy i nawigzywanie relacji jeszcze przed formalnym
rozpoczeciem pracy.

11. Przedstawienie firmowych tradycji i rytuatéw

Kazda firma ma swoje unikalne tradycje. Opowiedz nowemu pracownikowi o niektérych
z nich, np. cotygodniowych spotkaniach kawowych, swietowaniu sukceséw projektowych,
wspolnych wyjsciach integracyjnych itp.

12. Przygotowanie quizu z wiedzy o firmie

Zorganizuj zabawny, interaktywny quiz online o firmie, jej kulturze i projektach. Dzieki temu
nowy pracownik bedzie lepiej przygotowany do rozmow i spotkan.

13. Personalizowany ,Welcome Box” dostarczony do domu

Przygotuj dla pracownika paczke powitalng z gadzetami firmowymi, notesem, kubkiem,
a moze nawet spersonalizowanymi drobiazgami zwigzanymi z jego zainteresowaniami, ktore
poznates$ w czasie procesu rekrutacji. Dostarczenie jej przed pierwszym dniem pracy zwiekszy
emocjonalne zaangazowanie.
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14. Preboarding playlist
Jesli w twojej firmie czy sieci sprzedazy wazna jest muzyka, udostepnij playliste np. na Spotify
z utworami, ktére pozwolag nowemu pracownikowi poczu¢ energie i atmosfere panujacg w
pracy.

15. Krétkie wideo od zespotu

Nagraj 2-3 minutowe wideo, w ktérym cztonkowie zespotu witajg nowego pracownika,
przedstawiajg siebie, opowiadajg o swojej pracy i kulturze zespotu. To pomoze mu poczuc sie
czescig grupy juz od pierwszych chwil.

16. Zaproponowanie wspolnej kawy online z liderem zespotu

Zanim nowy pracownik zacznie prace, zapros go na wirtualng kawe z liderem zespotu.
To nieformalne spotkanie pomoze mu sie lepiej poznac z przetozonym.

17. Spersonalizowany harmonogram szkolen

Przedstaw nowemu pracownikowi liste szkolen, ktére go czekaja w pierwszych tygodniach
pracy, z mozliwoscig zapoznania sie z ich trescig jeszcze przed pierwszym dniem. Pamietaj, ze
zwlaszcza jezeli w firmie macie platforme e-learningowa jeste$ w stanie stworzy¢ kazdemu
indywidualny program szkoleniowy dbajac o to, aby pracownik otrzymywat nowe informacje
doktadnie wtedy, kiedy tego potrzebuje bez bycia przyttoczonym ogromem nowej wiedzy.

18. Krétkie filmiki instruktazowe o systemach wewnetrznych

Zamiast dtugich szkolen w pierwszych dniach pracy, przygotuj krétkie, 2-3 minutowe filmy
instruktazowe o systemach i narzedziach, ktére firma wykorzystuje na co dzieh. Zapamietanie
wszystkiego w kilka dni jest prawie niemozliwe, a dzieki temu pracownik zawsze moze wrécic¢
do potrzebnych wskazéwek.

19. Wprowadzenie do firmowych wartosci

Zorganizuj webinarium lub krotkie spotkanie, podczas ktorego przedstawione zostang
firmowe wartosci i misja, w sposéb angazujacy i zrozumiaty dla nowego pracownika. Moze to
by¢ zrealizowane za pomoca wciggajagcego szkolenia e-learningowego.

20. Przydzielenie preboardingu jako zadania dla specjalnej osoby w HR

Wyznacz osobe z HR, ktéra bedzie dedykowanym kontaktem dla nowego pracownika,
wspierajac go w kazdym kroku przed i tuz po rozpoczeciu pracy.

21. Umozliwienie pracownikowi wczesniejszego poznania procedur

Dostep do dokumentéw takich jak regulaminy, polityki firmy i procedury operacyjne, pozwoli
pracownikowi lepiej zrozumie¢ zasady funkcjonowania organizacji przed rozpoczeciem pracy.
A jeszcze lepiej jak te regulaminy czy procedury sg przedstawione w formie krotkich,
wciagajacych, zabawnych i zapadajacych w pamiec szkolen e-learningowych opartych na
prawdziwych sytuacjach z zycia firmy.
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22. Przydzielenie preboardingu jako zadania dla osoby z zespotu, czyli wyznaczenie buddiego

Wyznacz osobe z zespotu, ktéra bedzie dedykowanym wsparciem dla nowego pracownika,
wspierajac go w kazdym kroku przed i tuz po rozpoczeciu pracy. To osoba, ktéra bedzie miata
czas wyjasni¢ jak obstuzy¢ ksero, do kogo zwrdci¢ sie w konkretnej sprawie, wyjasni jak
dziatajg procedury. Pamietaj, zeby na czas trwania wdrozenia nowego pracownika odcigzy¢ ja
z niektérych obowigzkow, aby faktycznie miata na to czas.

23. Newsletter preboardingowy

Przygotuj specjalny newsletter preboardingowy z najwazniejszymi informacjami o firmie, jej
projektach, sukcesach i zyciu wewnetrznym.

24. Przekazanie loginéw do systemoéw

Przygotuj loginy i hasta do niezbednych systemow i wyslij je przed pierwszym dniem pracy.
Nowy pracownik bedzie mégt sie zalogowac i zapoznac z narzedziami, ktérych bedzie uzywat.

25. Opcja wczesniejszego udziatu w spotkaniach online

Zaproszenie nowego pracownika do uczestnictwa w wybranych spotkaniach zespotowych
przed pierwszym dniem pracy moze pomoc mu szybciej sie zaadaptowac i poczud czesciag
zespotu.

Pomystéw na preboarding jest cata masa, wybralismy te, ktére stosujg firmy cieszace sie
najlepszymi wynikami w ankietach satysfakcji z procesu rekrutacji i onboardingu. Kazdy z tych
punktow to proste do wdrozenia dziatanie, ktére moze pozytywnie wptyna¢ na odbidr tego
stresujagcego momentu zmiany pracy, a co za tym idzie stworzy¢ wspaniatg relacje z nowym
pracownikiem.

Pamietaj, zeby nie przyttoczy¢ nowego kandydata iloscia interakgji. Jak kazdy proces, warto go

dobrze przemysle¢ i dopasowac do potrzeb pracownika na konkretnym stanowisku oraz
organizacji. Powodzenial!
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